: V .Casa di S&‘Iust,e
- - Santa Lucia

RELAZIONE ANNUALE DEGLI EVENTI AVVERS! Al SENSI DELL’ART.2 COMMA 5 —
ART. 4 COMMA 3 LEGGE N, 24/2017 (LEGGE GELLI)
| ANNO 2018

Pér evéﬁto avverso si intén,de Fincidente o evento con. esito sfavorevole, co'hnesso alle prestazioni
sanitarie. La gestione e prevenzione di taii eventi, nella Casa di Salute S. Lucia & affidata all’area “Risk
management”, che svolge un’attivita di coordinamento e controllo del rischio, incentrata’ in
particolare sugli aspetti della sicurezza del paziente,

Taie area di gestlone del rischio, opera secondo un programma, composto dalle seguenti fasi

- operatlve

1} accertamento del I'ISCth _
2} valutazione quali-quantitativa del rischio;
3} decisione per rispondere al rischio;

4} monitoraggio del rischio.

R ELENCO EVENTI AWERSI

SP nporta di seguito la tabella riassuntiva relativa ai sinistri verlflcate5| nell’ anno 2018:

Tipo di evento N. Eventi : Descrizione
Evento.avverso 3 | Caduta paziente
Near Miss 0

.- Evento Sentinella 0

- RISARCIMENTI EROGATI |
~ Si riportano qui di seguito i sinistri verificatisi nel’anno 2018 e gli importi liquidati a titolo di

risarcimento dei contenziosi promossi nel corso dell’ultimo quinquennio:

Numero sinistri — Anno 2018 12

Risarcimenti Ilquldatl - Anni 2014 2018 €8.500J
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Dr. Antonio Ambrosio — Direttore sanitafio e Risk manager




